REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO sklepekologiczny.com.pl

| Postanowienia ogolne m g'
1. Wiascicielem  oraz inistrg @( pu (&2 e% stgpnego  pod  adresem
www.sklepekologiczny.com.pl VoIl isak, prowadzacy dz1a%alnosc podateza pod nazwa Wojciech

Lisak NEW LIFE z siedziba w ‘ g; pod adresem: ul. Armii Krajowej 1 10k6 § :
180-73-01, REGON: 142121 isang do CEIDG (Centralnej Ew1denCJ1 il j-‘ o Dziatalnosci

2. Wszystkie produkt @ owane w sklepie sklepekologlczny com.pl xe, wolne od wad
staty legalnle wprowadzone na rynek polski.

q przez
ie/danych

siedzib¢ poza
ie zastosowanie
znajda wyltacznie wlasciwe przepisy 1ej, w szczegoOlnosci
te, ktore zostaly wymienione w ust. 4.
7. w odniesieniu do umow zawierany i i i entd aja,cymi miejsce zwyldego

zastosowanie znajda wylacznie wlasciwe przepisy prawa obowigzujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
Zastosowanie wlasciwych przepiso6w prawa obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie pozbawia
jednak konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepisow, ktorych nie mozna wyltaczy¢ w drodze
umowy, na mocy prawa, ktore obowigzuje na terytorium panstwa, w ktorym konsument ma miejsce zwyklego
pobytu.

8. Niniejszy regulamin, jest regulaminem o ktérym mowa w art 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 ze zm.), a takze reguluje warunki
zawierania Uméw sprzedazy w Sklepie internetowym, zgodnie z trescig innych ustaw, ktére odpowiednio reguluja
ten obowigzek

11 Definicje

1. REGULAMIN - niniejszy regulamin

2. SKLEP - sklep internetowy dostepny pod adresem www.sklepekologiczny.com.pl

3. SPRZEDAWCA- Wojciech Lisak, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa Wojciech Lisak NEW

LIFE z siedzibg w Brwinowie, pod adresem: ul. Armii Krajowej 1 lok.66, 05-840 Brwinéw, NIP: 522-180-73-01,
REGON: 142121140, wpisang do CEIDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) z
dodatkowym adresem wykonywania dziatalnosci: ul. Kresowa 17, 05-082 Babice Stare.

4. USLUGODAWCA - Wojciech Lisak, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa Wojciech Lisak
NEW LIFE z siedzibg w Brwinowie, pod adresem: ul. Armii Krajowej 1 lok.66, 05-840 Brwinow, NIP: 522-180-
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73-01, REGON: 142121140, wpisang do CEIDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej)
z dodatkowym adresem wykonywania dziatalnos$ci: ul. Kresowa 17, 05-082 Babice Stare.

5. KLIENT - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, nabywajaca_produkty za posrednictwem sklepu internetowego
www.sklepekologiczny.com.pl, telefonicznie
6. USLUGOBIORCA - osoba fiz 25 2 2l prd rganizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przt d za posrednictwem sklepu

dD

Klienta za  posrednictwem Te internetowego

L) . o
rejestracyl 1
m m, shuzacy

przez

Uzytkownik w celu pomyslnego prz
E-mail

Hasto

PotwierdzZ hasto

5. Po wypehieniu przez Uzytkownika pol formularza rejestracji wymaganymi danymi zostanie przestany link

aktywacyjny na wskazany przy rejestracji adres e-mail. Potwierdzenie rejestracji nastgpuje poprzez kliknigcie w
link aktywacyjny. Po prawidtowym wykonaniu tej czynnos$ci zostaje utworzone Konto Uzytkownika.

rocesu I'e_] eStI'aC_]l zobow

rgZany-jest podac¢ nastepujace dane:

co®Aw®

6. W przypadku gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng zmianie, Uzytkownik
zobowigzany jest do ich aktualizacji w celu doprowadzenia do stanu zgodnego z rzeczywisto$cia.
7. W sytuacji, gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng zmianie po rozpoczeciu

realizacji zamowienia, Uzytkownik jest zobowigzany do ich aktualizacji i telefonicznym poinformowaniu o tym

Sklepu.
1V Zaméwienia

1. Klient moze sktada¢ zamédwienia w Sklepie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu poprzez strong
internetowa wWww.sklepekologiczny.com.pl, mailem pod adresem: info@sklepekologiczny.com.pl, oraz w dni
robocze od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy poprzez telefon pod numerem
515 333 201 w godzinach 08:00-18:00.

2. Zamowienia sg realizowane w dni robocze od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy w godzinach 08:30 — 17:30.

3. Zamowienia realizowane sg na terenie Polski.
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4, Informacje o produktach prezentowane na stronach internetowych Sklepu nie stanowig oferty w
rozumieniu przepisOw Kodeksu cywilnego; stanowig zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy.

5. Ztozenie zamdwienia stanowi oferte w rozumieniu kodeksu cywilnego, ztozong Sprzedawcy przez Klienta.

6. Rejestracja 1 zatozenia konta nie jest warunkiem koniecznym zlozenia zamodwienia w  sklepie
www.sklepekologiczny.com.pl. Klient ma mozliwos$¢ ziozenia _,m. dbwienia za posrednictwem sklepu internetowego

bez uprzedniej rejestracji, podajgc odpowiedsiio @ . i L‘
a) Imie @

b) Nazwisko ,@@ &

c) Adres @ %
d) Ulica i nr domu/mieszkani
e) Kod pocztowy

f) Miasto &)
g) Kraj

h) Telefon
i) E-mail

Dodanie
ane lub

wartosci

resli¢ rodzaj
i¢' z podanymi
braku konta

mozliwosci zawarcia umowy. Do czasu potwierdzenia Za
okresowo wstrzymana.
13. Zamowiony towar dostarczony zostanie na adres wskazany przez Klienta.

ientem, realizacja zamoOwienia bedzie

V Sposéb platnosci

1. Wszystkie ceny w Sklepie sa cenami brutto, zawierajgcymi podatek od towaréw i ushug (VAT) w
wysokosci wynikajacej z odrebnych przepisow. Koszty dostawy towaru do Klienta podane sg oddzielnie.

Do kazdego zamowienia wystawiany jest paragon, lub na zyczenie Klienta faktura VAT.
Klient ma do wyboru nastegpujace formy platnosci:

przelewem — wptata na rachunek bankowy firmy

ptatnos¢ gotdwka lub karta — przy odbiorze towaru z magazynu.

Platnosci Przelewy24

Platnosci eService

za pobraniem — przy odbiorze

P o0 T WM

4, Klient dokonuje zakupu towaru oraz zaméwienia uslugi wedlug cen oraz wysokosci kosztow dostawy
obowigzujacych w chwili ztozenia zamowienia. Wysoko$¢ kosztow dostawy uzalezniona jest od sposobu dostawy
wybranego przez Klienta.
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5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz wysokosci kosztéw dostawy, w szczegdlnosci w
przypadku zmiany cennikéw uslug $wiadczonych przez podmioty realizujace dostawy. Postanowienie to nie
dotyczy zamdwien juz realizowanych.

6. Sprzedawca dopuszcza mozliwo$¢ udzielania rabatow, w drodze indywidualnych ustalen z Klientem.

7. Klient ma mozliwo$¢, po uprzednim umoéwieniu si¢ ze Sprzedawca odebra¢ towar osobiscie w punkcie
odbioru: ul. Kresowa 17, 05-082 Babice Stare.

VI Realizacja dostawy

1. Dostawa nastepuje na a
2. Zamowiony towar
Kupujacy jest obcigzony ko
3. ZamoOwienia realiz
przelewow. Niezwlocznie

4.

ny jest za pomocg firmy kurierskiej, Paczkomato Poczty Polskie;j.
ostawy okreslonymi w cenniku transportu — jesli wystepuid.

sg po zaksiggowaniu platnosci, przy wyborze platnosci prz(c{:e@‘ lub innych

wiasnym.
i ‘1%5'1%! etowane i

5. aplaty i
sg podawane :

6. arantuje’ i vg) wysiidke u_dla z4 3jacych kwote 30D| ztotych
brutto. Darmowa

7. ocznie,
najpozigy jednak 1adomi o tym Klienta, ktory [podejmie

indyvidialnie zamowiohych przez
ﬁ ignta spetni¢
e-samd cen¢ lub wynagrodzenie

r osci jego
dj/samej jakos

telefonicznie: 515 333 201 badz na adres e- info@sklepekologiczny.com.p
10. Klient, ktory nie jest konsumentem w rozumieni ' st Cywilnego, jest zobowigzany do

sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu przesytki i w obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe

(kurier, operator pocztowy etc.). W przypadku stwierdzenia uszkodzen mechanicznych przesyitki powstalych w
trakcie transportu klient powinien spisa¢ protokot szkody i niezwlocznie skontaktowaé si¢ ze sprzedawca
telefonicznie: 515 333 201 badz na adres e-mail: info@sklepekologiczny.com.pl.

VIl Reklamacje

1. W przypadku uméw zawieranych z Klientami bedacymi jednoczesénie konsumentami w rozumieniu art. 22°
Kodeksu cywilnego, Sprzedawca odpowiada za niezgodnos$¢ Towaru z umowa w przypadku jej stwierdzenia przez
Klienta przed uplywem 2 lat od dnia Dostawy. Klient obowigzany jest do zawiadomienia Sprzedawcy 0
stwierdzonej niezgodnosci Towaru z umowg w terminie 2 miesiecy od dnia stwierdzenia takiej niezgodno$ci.

2. Sprzedawca w ciggu 14 (czternastu) dni ustosunkuje si¢ do reklamacji Towaru zgloszonej przez Klienta i
powiadomi go o sposobie dalszego postgpowania.
3. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 stycznia 2003 r. w

sprawie terminow zawiadamianie sprzedawcy o stwierdzeniu niezgodno$ci towaru zywnosciowego z umowa (Dz.
U. 2 24.02 2002 r., nr 31 poz. 258), klient powinien zawiadomi¢ sprzedawce o stwierdzonej niezgodno$ci towaru z
umowg niezwlocznie, nie pézniej niz:
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a. w terminie 3 dni od otwarcia opakowania w przypadku towaru paczkowanego, z zastrzezeniem, ze
zawiadomienie o stwierdzeniu niezgodnosci towaru z umowa powinno nastgpi¢ nie poézniej niz przed uptywem
daty minimalnej trwalosci towaru lub terminu jego przydatnosci do spozycia;

b. w terminie 3 dni od dnia sprzedazy lub otrzymania towaru w przypadku towaru sprzedawanego
luzem, odmierzanego w miejscu zakupu oraz dastarezanet iejsca zamieszkania kupujacego.
4, W celu ulatwienia procesu reklamacyy ’ Ax'¢ :_"‘l % proszony jest o przestanie opisu
wady towaru. @ y
5. Towar niezgodny z umo ¢zy odesta¢ lub dostarczy¢ osobiscie a' Ul. Kresowa 17, 05-082
Babice Stare. @
6. W przypadku roz reklamacji na korzy$¢ Klienta, Sprzedawca dopr i, Towar do stanu
zgodnego z umowg zgodpi zadaniem Klienta poprzez naprawe lub wymiane na no esli wymiana Iub

naprawa narazataby Klien znaczne niedogodno$ci Sprzedawca, zgodnie z zagdaniem Klie nizy ceng¢ lub
zwrdci — na skutek apienia przez Klienta od umowy — peina nalezno$¢ za reklamowany w ciagu 14
; ostawy dsumenta, ktGre to, konsument

jedno
u cywilaego,

O

towa

hf gwarancja produgenta tres¢

)

IX Zwroty

1. Klient bedacy jednoczesnie konsumentem, ktory zawarl umowe na odleglosé, z& od niej odstapi¢ bez
podania przyczyny, sktadajac stosowrtesgéwiadczenie na pismie w terminie dziesigcivr dii1 od dnia dorgczenia mu
przedmiotu umowy. Do zachowania t¢ erminu wystarczy wyslanie o§wiade
Oswiadczenie mozna wysla¢ droga elektronicz a adres pgitzny.com.pl badz tez listownie na
adres:

Wojciech Lisak NEW LIFE
ul. Kresowa 17, 05-082 Babice Stare

2. Wraz z o$wiadczeniem, o ktorym mowa w punkcie 1, Klienta prosi si¢ rdwniez o przestanie aktualnego
numeru konta, na ktory nalezy dokona¢ zwrotu naleznosci.
3. W razie odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarta, a konsument jest zwolniony z

wszelkich zobowiazan. To, co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba Ze zmiana byla
konieczna w granicach zwyklego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 14
(czternastu dni.)

4, Zwracany towar Klient powinien odesta¢ na adres wskazany w ust. 1.

5. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos$¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach:

a. dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych nosnikach danych po
usunieciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania;

b. umow dotyczacych $wiadcezen, za ktore cena lub wynagrodzenie zalezy wytacznie od ruchu cen na rynku
finansowym;

C. $wiadczen o wiasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego zamdwieniu lub

Scisle zwigzanych z jego osoba;
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d. swiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie mogg zosta¢ zwrdcone lub ktorych przedmiot ulega
szybkiemu zepsuciu;

e. dostarczania prasy;
f. ustug w zakresie gier hazardowych
g. $wiadczenie ustug rozpoczgtych, za zgoda ko ume n 2 lywem termmu o ktorym mowa w art. 7

ust.l ustawy o ochronie niektorych praw k
produkt niebezpieczny.

U4
X Ushugi Elektroniczne @ %

1. Ustugodawca $wia posrednictwem sklepu internetowego dostepnego pod a@
www.sklepekologiczny.co astepujace ustugi elektroniczne:

a)zalozenie i prowadzenie konta w sklepie internetowym

racy z sQemem eleinformatycznym to: komputer z{dostepem

elektronicznej: mfo@sklepekologlczny com. pI Iub pisemnie na adres WO]CIeCh Llsak NEW LIFE ul. Kresowa
17, 05-082 Babice Stare. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
liczonych od dnia ztozenia reklamacji.

8. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym bezterminowa ustuge o $wiadczenie
ustugi elektronicznej o charakterze cigglym w kazdym czasie i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@sklepekologiczny.com.pl lub
pisemnie na adres: Wojciech Lisak NEW LIFE ul. Kresowa 17, 05-082 Babice Stare.

9. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ bezterminowa umowg o §wiadczenie ustugi elektronicznej w przypadku
gdy Ustlugobiorca obiektywnie lub uporczywie narusza Regulamin, a w szczeg6lnosci gdy dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym, po bezskutecznym, jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania, z wyznaczeniem
odpowiedniego terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po uplywie 7 dni od zloZenia o$wiadczenia woli o
wypowiedzeniu.

10. Na drodze porozumienia stron, Ustugodawca i Ustugobiorca moga rozwigza¢ umowe o swiadczenie ustugi
droga elektroniczng w kazdym czasie.

11. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na czas nieoznaczony przez
Ushugodawce lub Ustugobiorce nie narusza praw lub $wiadczen nabytych przez strony w czasie trwania umowy.
12. Ustugodawca udzieli odpowiedzi w sprawie reklamacji na podany przez Ustugobiorce adres e-mail lub w
inny, uzgodniony przez strony sposob.
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XI Postanowienia koncowe

1. Rozwdj technologii internetowej, zmiany ustawodawcze w zakresie ochrony danych osobowych oraz
rozwoj sklepu moga wptynaé na zmiany w regulaminie.
2. Zmlana tresci mnle_]szego regulamlnu moze

swoje Konto. Ewentualne sp
rozumieniu art.22' Kodeksu Cypith

; ale pomigdzy Sprzedawca a Klientem, ktory nie jest konsu
strzygane quq przez sad powszechny wiasc1wy ze wzgledu na

ofl tem w rozumieniu
é@@ Sklepu.

8. Nlnlejszy regularmn obowigzuje od dnia 05.04.2014 roku.

Regulamin opracowany przy wspotpracy z http://clauzula.pl/
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